PROTOCOLO FINAL DE ACUERDOS

El presente documento consigna todos los acuerdos ratificados por la mesa de dialogo
entre estudiantes y autoridades de la UMCE; en el contexto de la paralizacién
estudiantil y la busqueda de la reanudacion de las normales actividades universitarias.

Infraestructura:

1.- Sobre el agua potable:

Se acuerda la emisidon de un comunicado institucional que aclare la calidad y
potabilidad del agua en los Campus de la Universidad, que se emitira el 14 de agosto
de 2019.

Los dispensadores de agua adquiridos por la Universidad se distribuiran de manera tal,
que se encuentren al alcance de todos los estamentos para el 31 de agosto de 2019.

Se emitira un instructivo en donde se informe a los encargados de los centros de
costos cual es el procedimiento para realizar los pedidos para el 14 de agosto de 2019.

Existe un compromiso de reposicion de bidones segun las necesidades de cada unidad
o departamento mediante el stock existente en bodega.

Finalmente, la denominada “mesa técnica de agua” emitira un informe con mirada
formativa sobre el agua, su uso y los estudios que se han realizado.

2 .- Sobre los banos:
Se acuerda una sectorizaciéon de los barnos e informar al estamento estudiantil cuales

seran los que se mantendran abiertos hasta las 19.30 hrs, a contar de la entrega
efectiva de los espacios de los espacios.

Se informara en el plazo de una semana a contar de la suscripcion del presente
protocolo y entrega de los espacios tomados, el plan de mantenimiento de servicios
higiénicos. Se establecera un formulario de requerimiento de insumos para el evento
que los bafios centrales (bafios Pabellon B, Pabellon C, Sector de Artes y Sectores de

Filosofia y Castellano, todos del Campus Macul).

Las remodelaciones de bafios hombres y mujeres incluiran mudadores.
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3.- Sobre luminarias:

Se informara a la comunidad universitaria en el plazo de una semana a contar de la
suscripcion del presente protocolo y entrega de los espacios tomados el proyecto de
luminarias ya iniciado por el Departamento de Infraestructura. Paralelamente, se
evaluaran si existen areas pendientes de iluminacion.

4 .- Adaptacion de la infraestructura:
Se pondra en conocimiento del estamento estudiantil los proyectos de accesibilidad
universal y aulario. Esto se realizara a mas tardar el 31 de agosto de 2019.

La administracion manifiesta su disposiciéon para trabajar en la optimizacion de los
espacios de docencia para el segundo semestre a través de las programaciones de las
unidades académicas. Se realizara una reunion con participacion de la Direcciéon de
Docencia, los secretarios académicos y un representante estudiantil por carrera para
reflexionar acerca de este trabajo de optimizacién. El plazo para esta reunion sera el
30 de septiembre de 2019. ‘

5.- Sobre el asbesto:

La UMCE ha trabajado en el retiro del asbesto en diversas Unidades y se programara
en las que aun exista. Se entregara un informe detallado sobre la materia al 31 de
agosto de 2019.

6.- Basureros y extintores:

Se informara a la comunidad universitaria en el plazo de una semana a contar de la
suscripcién del presente protocolo y entrega de los espacios tomados las fechas
estimadas de adquisicion e instalacion de basureros en la Universidad.

Sobre los extintores ya existe el equipamiento y se trabajara a partir de la proxima
semana en su reposicion e instalacion segun la evaluacion del Encargado de la Oficina

de Prevencion de Riesgos.

Se hace presente la necesidad del cuidado y buen uso de los extintores por parte de la
comunidad.

7.- Sobre las techumbres: _ ‘ _ .
Se esta trabajando en las bases técnicas y administrativas para una licitacion publica

que permita a la UMCE contratar el servicio de la mantencién y reparacion de
techumbres en las dependencias que se requiera.

8.- Sobre Calefaccion: .
La UMCE realizara durante el 2019 una prueba de hermeticidad de gas en los sectores

detectados y, segun el andlisis de estos estudios, se realizara una presentacion del
proyecto de calefaccion.

Durante el segundo semestre de 2019 se realizara un estudio para la poste.rior'licitamén
del servicio de mantencién y reparacion de bombas y calderas, qu se realizara durante




9.- Conexiones Eléctricas:
La UMCE realizara durante el 2019 un estudio eléctrico y, segun sus resultados, se
realizara un proceso de dara a conocer el proyecto eléctrico que se debera realizar

durante el 2020.

Centro Médico:

Se acuerda entregar una propuesta de protocolo de actuacion ante situaciones de
emergencias para su formalizacion, en un plazo de 10 dias habiles después de la firma
del protocolo de acuerdo y entrega de las dependencias tomadas.

Se acordé ademas informar al estamento estudiantil sobre el vinculo que mantiene Ia
Universidad con las empresas que prestan los servicios de ambulancia y radiotaxi para
las derivaciones de estudiantes a centros de emergencia.

Se acuerda, ademas, como regla general, mantener el espacio abierto en situaciones
de emergencia, resguardando que la atencion de los estudiantes sea realizada en un
medio seguro, para lo cual es necesario garantizar la integridad fisica y emocional
tanto de los funcionarios que prestan la atencién como de los estudiantes pacientes
que la requieran. La evaluacion del adecuado cumplimiento de las condiciones
necesarias de seguridad sera determinado en cada ocasion por el directivo
responsable del CSE que se encuentre presente, quien debera evaluar si se requiere la
evacuacion momentanea o permanente del Centro de Salud.

Condiciones de estudio:

Se instruira por escrito a los docentes sobre la necesidad de hacer la induccién sobre el
protocolo de seguridad en el uso de laboratorios por parte de sus estudiantes,
incorporando las instrucciones en el programa de estudios.

Sobre sustentabilidad:

Se acuerda que la Direccion de Administracion reactivara para el 30 de octubre de
2019 el Comité de Sustentabilidad en el que se analizara la necesidad de incorporar a
un experto en sustentabilidad, se revisaran los actos adminis’grativos de los afios 2010,
2014 y 2016 sobre la materia y se realizara una.ac.tualizamén sobre el consumo de
papel en la Universidad para determinar si ha disminuido o aumentado su uso.

Determinada la necesidad de incorporar a un experto en sustentabilidad, su
contratacién se realizara de conformidad con la disponibilidad presupuestaria para el

arfo 2020.

Situacion del Jardin Infantil Relmutrayen:

La Universidad se compromete a que el Jardin Infantil Relmutrayen seguira operando
~endas;dependencias en que se encuentra actualmente, con el compromiso de efectuar

e .z . . .
ico que permitira la formulacion de un proyecto de mejoramiento integral,

_un diadiigny . cto de mejoramiento infeg
S‘ﬁ/ ‘ﬁc@ﬁp\gl obcjigjtvo de dar cumplir_niento a Ios_ estandares exigidos para jard|n§es mfantﬂels
< GF%EZW regonocimiento oficial. Lo anterior, en el contexto del financiamiento que [a
LA

% é:




JUNJI ha ofrecido para dicho fin y su continuidad de operacion. Los plazos para la
ejecucion del proyecto de mejora del jardin se determinaran de comun acuerdo con la

JUNJL.

En caso que el financiamiento ofrecido de la JUNJI no se materialice, la Universidad
asume dicho compromiso y efectuara el referido diagnéstico para identificar las mejoras
requeridas, con la formulacion del correspondiente proyecto integral. En este caso, los
trabajos de mejoras se realizaran durante el receso de verano de 2020, previo proceso
de licitacion publica para la correspondiente contratacién.

Se constituirdA una comision técnica, tanto para el proyecto que se disefie con
financiamiento JUNJI o institucional, integrada por el Jefe de Infraestructura y los
especialistas que requiera, la Directora de Asuntos Estudiantiles, la Directora del Jardin
Infantil, una educadora de parvulos especialista, la coordinadora del Centro de Padres
y un representante de las apoderadas y apoderados. Dicha comision tendra por tarea
preliminar hacer un levantamiento de las necesidades de ajustes y mejoras, con miras
a prc_esentar los resultados en la reunién que se realizara con la JUNJI el 16 de agosto
proximo. Correspondera a la Direccion de Planificacién hacer un analisis de costos de
las mejoras que se identifiguen como necesarias. Correspondera a dicha comisién
hacer un trabajo técnico de diagnéstico para el Proyecto de Mejoramiento Integral del
Jardin Infantil Relmutrayen.

El Jardin Infantil Relmutrayen seguira operando en las mismas condiciones actuales de
horarios extendido y diferido, con el nivel sala cuna, heterogéneo y pre kinder, respeto
a la lactancia y de puertas abiertas, con el mismo equipo educativo. Lo anterior, sin
perjuicio del mejoramiento y perfeccionamiento de su modelo educativo y de operacion,
con el proposito de garantizar la calidad de formacion de los parvulos bajo su cuidado,
en conformidad con la supervision de la JUNJI que realiza respecto de los VTF y con el
apoyo y supervision del Departamento de Educacion Parvularia.

Las apoderadas y apoderados tendran la posibilidad de escoger entre postular sus
hijos e hijas al Jardin Infantil Relmutrayen o al Jardin Infantil JUNJI-UMCE.

Las autoridades de la Universidad solicitaran a la JUNJI que un/a representante de las
apoderadas y apoderados pueda estar presente en las reuniones que se sostengan
con dicha entidad en relacion con los recursos ofrecidos para la continuidad y
mejoramiento del referido jardin infantil. Ademas, solicitafén que la JUNJI designe un
representante para que integre la Comision Técnica antes indicada.

Violencia Policial:

1.-Transparencia de la Relacion entre la Universidad y Carabineros: Las autoridades
a los representantes estudiantiles que la Universidad no tiene
de Carabineros y en su ingreso al interior de la institucion

presentes informaron
injerencia alguna en el actuar ) _
en situaciones de disturbios o de manifestaciones.
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chazar%pta forma el ingreso y toda forma de violencia de Carabineros. Sobre este
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aclaré el contexto de la reunién sostenida con el mando de Carabineros en diciembre
de 2016, que se realizd a requerimiento de la Federacion de Estudiantes de la época,
la que tuvo por objeto buscar que Carabineros cesara de ingresar al interior de la
Universidad y que moderaran el uso de sus medios. Respecto del tenor del acta, ni el
Rector ni el Jefe del Departamento Juridico de la época tuvieron participacion en su
redaccion ni fueron consultados al respecto y se desmiente cualquier asentimiento y
participacion en su emision. Para efectos de clarificar lo anterior, dentro del plazo de
una semana a contar de la suscripcion del presente protocolo y entrega de los espacios
tomados, se emitird un comunicado que especificara los términos, condiciones y
contexto de dicha reunién.

2.- Respecto de las acciones de acomparnamiento en el ambito académico: se acuerda
establecer un mecanismo de activacion automatica o de oficio del Protocolo de
Garantias Académicas para estudiantes que se vean afectados por incidentes de
violencia con Carabineros, comprometiendo un mecanismo de atencion psicolégica de
urgencia para estudiantes que se vean afectados en incidentes de violencia a
consecuencia de disturbios, manifestaciones o violencia policial.

Para la oportuna aplicacion de este procedimiento, la DAE se coordinara con el
Departamento Juridico y este procedera al ajuste reglamentario que corresponda, para
someterlo a la aprobacion de Consejo Académico en la segunda sesion ordinaria que
se realice, a contar de la entrega de los espacios tomados y la reanudacion de las
actividades normales de la Universidad. La reglamentacion actualizada sera enviada al
correo del Pleno de Estudiantes.

3.- Acompafiamiento Psicoldégico: La DAE compromete brindar acompanamiento
psicoldégico y derivacion a atencion psiquiatrica segun diagnostico asociado
especificamente a los hechos de violencia policicial, con profesionales del Centro de
Salud Estudiantil.

4.- Asistencia y orientacién juridica;: En caso que exista una sentencia judicial
condenatoria en contra de carabineros por actos de violencia producidos en contra de
estudiantes dentro de los Campus; el Departamento Juridico les brindara apoyo juridico
conforme al mérito de los antecedentes de cada caso.

La UMCE se compromete a denunciar ante las Instituciones que correspondan,
aquellas situaciones de violencia producida hacia estudiantes dentro del interior de los

Campus.

El Departamento Juridico asistira a estudiantes mediante la realizacion de gestiones
que permitan recabar registros y medios probatorios de la Municipalidad de Nufioa, en

caso que existan antecedentes.

Problematicas de Género:

‘élﬁd‘;medida cautelar de suspensién provisional de estudiantes en investigaciones por

@Q'f:,ltuacionéé;jde violencia de género: La Universidad se compromete que esta medida
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utelar se §6|@caré para todas las denuncias que recaigan sobre hechos muy graves,
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i =

)

"\ f//) ' '§\
ey N PN “t/
L 1 (AR




La universidad ratifica el compromiso institucional de resguardar el avance académico
de estudiantes afectadas o afectados por hechos de violencia de género, por lo que se
tomaran las medidas correspondientes para estudiantes suspendidos provisionalmente
con el fin de que continlien con su avance académico, resguardando la integridad de
las o los denunciantes. Cada situacion sera evaluada mediante cada departamento,

con la premisa de resguardar lo anteriormente acordado.

2.- Servicio de acompanamiento psicolégico externo: La Universidad se encuentra en
proceso de contratacion del servicio de acompafamiento psicolégico externo para
estudiantes afectadas/os por situaciones de violencia de género. Terminada la
tramitacion de la contratacion, se emitira un comunicado que indicara las condiciones y
fecha de inicio de atencion de dicho servicio.

3.- Constitucion e implementacién del Consejo Asesor de la Oficina de Género y
Sexualidades: Se acuerda que se procedera a elegir a los representantes del Consejo
Asesor en la proxima sesion ordinaria del Consejo Académico y que los representantes
estudiantiles informaran a la Secretaria General para dicha sesién los'y las estudiantes
para integraran dicho Consejo Asesor. Para los estudiantes afectados en calidad de
acusados, la atencién de acompafamiento psicolégico sera brindado por los
profesionales del Centro de Salud Estudiantil.

La Universidad compromete incorporar al funcionamiento de la OGS una asistente

social por media jornada o-des-asistentes-sociales porcuarte-dejornada-cada—na para

realizar las labores de seguimiento y acompafiamiento de las personas que presenten
denuncias en la OGS.

Se explicita que la OGS informara al Consejo Asesor respecto de las acciones de
seguimiento del cumplimiento de los acuerdos alcanzados por la mesa de negociacion

de 2018.

4.- Ajustes al Reglamento Disciplinario de los Estudiantes que incorpora la perspectiva
de género: La Universidad ha formulado una propuesta de modificacion al referido
reglamento que ha sido entregado al Consejo Académico y que se encuentra en
revision por las Facultades. Esto es sin perjuicio del estudio que esta realizando el
Departamento Juridico para incorporar en él todos los elementos del Protocolo de
Actuacion contra el Acoso Sexual, Acoso Laboral de Connotacion Sexual vy
Discriminacién Arbitraria, aprobado por Resolucion Exenta N° 100321 / 2019, de fecha

5 de abril de 2019.

5 - Area de Formacion: La Universidad compromete a traves de las facultades y sus
decanos, en coordinacién de la Direccién de Investigacion de la Universidad, promover,
incentivar y propiciar la investigacion académica en materias de género.

6.- Tareas de socializacion durante semana de induccion a estudiantes nuevos:
Durante el periodo de induccién de estudiantes que ingresen a la Universidad a c_;ontar
el-afio 2020, entre las actividades de informacién prevista, se procedera a socializar el
L Protodeln.de Actuacion contra el Acoso Sexual, Acoso Laboral de Connotacion Sexual




7.- Difusion de tesis de pre y postgrado sobre tematicas de género: La Universidad
compromete a través de los sistemas de la Biblioteca recabar la informacién mas
reciente respecto de los titulos, publicaciones y trabajos en materia de género,
remitiendo dicha informacién a la OGS.

8.- Documentos y antecedentes como requisitos de postulacién a carreras que imparte
la_Universidad: La Universidad se compromete a que en el proceso de matriculas de
alumnos nuevos se verifique el registro de inhabilidades docentes, se requerira un
certificado de antecedentes penales y una declaracion jurada del postulante que
indique que no tiene inhabilidades para trabajar con menores de edad. En el evento

que por cualquiera de estos medios aparezca alguna inhabilidad la postulacion sera
rechazada.

Problematicas de Salud Mental:

1.- Id_entificacién de necesidades del estamento estudiantil y acciones o planes de
trabajo: Se acuerda que el Consejo DAE constituye la instancia para levantar y priorizar
propuestas sobre materias de acompafiamiento por situaciones de salud mental que no

sean gstrictamente académicas. Esta materia sera incorporada a la tabla de dicho
Consejo, que sesiona una vez al mes.

2.- Semana de la salud mental: La Universidad se compromete a restablecer para
octubre de 2019, a través de la Direccion de Asuntos Estudiantiles, la semana de la
salud mental que no pudo realizarse en 2018, a consecuencia de la extendida toma de
dicho afo. En ella, se abordaran entre otras materias las siguientes: uso responsable
de medicamentos y tematicas relativas al uso y abuso de alcohol y drogas. Lo anterior,
sin perjuicio de los diagnosticos que se alcancen como resultado de trabajos con la
participacion de las y los estudiantes integrantes del Consejo DAE.

3.- Relaciones entre estudiantes, académicos y funcionarios: A partir de la reanudacion
de las actividades normales de la Universidad, la Oficina de transversalidad convocara
a la comunidad estudiantil para concordar el plan de fortalecimiento de la convivencia
democratica, inclusiva y pacifica.

4 .- Pruebas y evaluaciones dispuestas en fechas de manera equitativa: Se acuerda que
los criterios para la fijacién de fechas de pruebas y evaluaciones se trataran en los
respectivos Consejos de Departamento, de acuerdo con el calendario académico
efectivo, seguin las condiciones para cada caso.

5.- Ramos con orientacion emocional y salud mental en el plan comun: Se acuerda
que, sin perjuicio que las carreras y programas consideran en sus mallas _teméticas de
orientacién emocional y salud mental, los planteamientos y andlisis se realizaran a nivel
departamental, a través de las respectivas unidades de gestién curricular

departamental.

- Garantias académicas para estudiantes afectados por situaciones de salud mental:
Z8é-ralifica que las situaciones impedientes que afecten a estudiantes en su avance y
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7.- Terapias grupales: Se acuerda que, en funcion de los diagnosticos especializados
para cada caso por los respectivos profesionales con que cuenta la Universidad, se
podran realizar terapias, trabajos e intervenciones grupales.

Democracia Universitaria:

1.- Cuenta Publica: La Universidad compromete que respecto del afio 2019 la cuenta
publica del Rector se realizara durante la primera semana del mes de enero de
2020. En ella se incorporard ademas y excepcionalmente, el seguimiento de los
acuerdos alcanzados en la mesa de dialogo de 2019, las tematicas de género en la
UMCE, sucesos de violencia en los Campus de la Universidad y los avances de la
Comision Central de Estatutos.

2.- Participacion estudiantil en la Direccion de Asuntos Estudiantiles: Los estudiantes, a
través de su participacion representativa en el Consejo DAE, podran proponer una
metodologia participativa para elaborar un plan de acciones con participacion
coherentes con las funciones especificas de la DAE y los fines generales de la
Universidad, con objetivos, metas y plazos, que sean sometido a evaluacion
presupuestaria y de los o6rganos institucionales que corresponda, segun la
naturaleza de la propuesta, para ser ejecutado por la DAE conforme al plan
establecido, con evaluacién y diagnéstico al término de dicha ejecucion.

Se acuerda realizar todas las gestiones que aseguren la participacion de los
integrantes del Consejo DAE para que este trabaje en plenitud.

Se acuerda que esta materia es objeto de discusién en la Comisién Central de
Estatutos, en la que el estudiantado esta representado.

3.- Financiamiento Institucional: Se acuerda la socializacién y entrega de informes
financieros en Consejos de Departamentos, Consejo DAE y Consejos de Facultad.

Se acuerda que el Informe de Endeudamiento de la Consultora Fortunato
Asociados quedara a disposicién para consulta de la comunidad en la Direccion de
Asuntos Estudiantiles. A contar del 5 o 6 de septiembre, el referido informe

quedara a disposicién publica para toda la comunidad.

Acreditacion Institucional:

La Universidad se compromete, a través de la Direccion de Aseguramiento de la
Calidad, a socializar e informar los avances del proceso de acreditacién institucional.
Para ello, la referida direccion convocara a reuniones con todos los departamentos
académicos. Ademas, el Director de Aseguramiento de la Calidad sera invitado, con

fines informativos, al Pleno Federativo de Estudiantes.

La informacién documental sobre esta materia sera entregada mediante correo
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Contingencia Nacional:

Se acuerda mayor socializacion del pronunciamiento y postura institucional
representados por del Rector y sus autoridades académicas ante contingencias a nivel
nacional, relacionados con el quehacer universitario.

Formacion Inicial:

1.- Situacién de estudiantes en relacion con las mallas antiguas y traspaso a las
nuevas: La Universidad se compromete, una vez restablecido el funcionamiento normal
institucional, a dar celeridad a la formalizacion e implementacion del acuerdo alcanzado
por el Consejo Académico respecto de la reglamentacion de la convalidacion de
asignaturas por ramos de las nuevas mallas curriculares.

2.- Talleres para estudiantes y socializacion de la innovacion curricular: Se compromete
un trabajo coordinado de reflexién para la determinacion de necesidad de talleres,
problematizados desde la formacién inicial docente, segun el andlisis de cada carrera.
En la dimensién curricular esta materia se analizara desde las carreras y sus
respectivas UGCD, con la disposicion de la Vicerrectoria Académica para las
articulaciones y orientaciones pertinentes en relacién a la implementacion de los
nuevos disefos curriculares.

3.- Causal de Eliminacion: Se acuerda complementar el articulo 21 del Reglamento
General de Estudios, explicitando los recursos procedimentales con que cuentan los
estudiantes, como las gracias. Complementariamente, se procedera a socializar y
explicitar los mecanismos de apoyo al avance académico de los estudiantes, tales
como el Centro de Acompariamiento al Aprendizaje, que se activa con el otorgamiento

de la segunda gracia.

Se incorporara la reglamentacion pertinente en la agenda que se entrega a los
estudiantes.

4.- Perfil de ingreso y egreso: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 letra e)
del Reglamento Disciplinario de los Estudiantes, el o la estudiante sancionado/a no
podra volver a estudiar en la Universidad ni ingresar a los recintos universitarios sin

autorizacion escrita.

Garantias Académicas:

» Se resguardara la realizacion efectiva de 18 semanas lectivas;

« En el caso de las practicas; se manifiesta la intenc_ién de resguard_af una optima
trayectoria académica buscando las mejores solupnones para propiciar el pormal
_..avance académico y titulacion oportuna del estudiante. 'Lo.anterlor_se realizara a
C\\)"“"ft‘rav‘é/’s del estudio caso a caso de las autoridades académicas pertinentes.
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« Se establecera un periodo para el ajuste de la carga académica hasta el 26 de
agosto de 2019.que

» Se otorgaran facilidades a los miembros de la mesa negociadora (o a quienes se
designe) en caso de requerir asistencia a reuniones o jornadas de trabajo para el
seguimiento de los acuerdos.

* Se brindara apoyo psicolégico a través de la Direccion de Asuntos Estudiantiles,
en caso de ser necesario.

e La UMCE reconoce a todos sus estudiantes la libertad de emitir opinién,
exteriorizando lo que se piensa y lo que se cree por cualquier medio idoneo, en
un marco de respeto y sin que exista dafio o perjuicio en su situacién académica
por estas razones.

Entrega de los espacios:

Se acuerda para el viernes 16 de agosto de 2019 a las 10:00 horas la entrega de los
espacios tomados, cuales son, el sector completo de Rectoria, incluido los espacios del
ex Jardin Infantil Corazén Verde y el sector de la Direccién de Asuntos Estudiantiles,
incluido el Centro de Salud Estudiantil y las oficinas centrales.

La entrega para el sector de Rectoria se realizara en el ingreso al estacionamiento de
rectoria. A continuacién, se hara entrega de los espacios del sector de la DAE.

Por parte de la Universidad hara recepcion de los espacios el Jefe del Departamento
de Infraestructura Arquitecto Alfredo Blanco. Por parte de los estudiantes haran
entrega de los espacios las y los estudiantes Javiera Serrano, estudiante de Historia y
Geografia, Javiera Calfual, estudiante de la carrera de Anes Visuales, Cristobal
Acevedo, estudiante de la carrera de Historia y Geografia, Matias Mufioz estudiante de
la carrera de Educacion Fisica y Francisca Valenzuela de la carrgra de Educacion

Basica.

Mesa de Dialogo




